
“Porla cual se modified parcialmente el manual espectfico de funciones y de competencias laborales para los 
empleos del nivel Directive y Jefes de Oficina Asesora de la planta de personal de la Unidad Administrativa

Especial de Servicios Publicos”.

6. Definir los controles para la atencion de los requerimientos, peticiones, quejas y reclamos relacionados 
con la actividad de aprovechamiento, en los terminos legales.

7. Definir acciones y estrategias orientadas a la gestion social con la comunidad en general para su 
participacion y control social de los servicios del area de su competencia, y para la comunidad de 
recicladores, de conformidad con las politicas, planes y programas aprobados.

8. Dirigir las actividades a desarrollar de los planes, programas y proyectos para el aprovechamiento de 
materiales reciclables de conformidad con los planes nacionales o distrital y el plan de ordenamiento 
territorial.

9. Liderar, participar y aplicar con calidad y oportunidad, la implementacion y mejoramiento continue del 
Sistema Integrado de Gestion, dentro de los parametros de las normas tecnicas y de acuerdo con las 
directrices de la entidad.

10. Desemperiar las demas funciones que ordene el jefe inmediato y que sean de la naturaleza del empleo.
V. CONQCIMIENTQS BAS1COS 0 ESENCIALES

1. Servicios publicos.
Normativa del servicio publico relacionado.
Organizacion y funcionamiento del Distrito Capital y Entidades Nacionales. 
Regimen de contratacion publica vigente.
Plan de Desarrollo Distrital y de Ordenamiento Territorial.

2.
3.
4.
5.

Interventorias y supervision.6.
VI. COMPETENCIAS COMP0RIAM ENTALES

FOR NIVEL JERARQUICOCOMUNES
Vision estrategica
Liderazgo efectivo
Planeacion
Toma de decisiones
Gestion del desarrollo de las personas
Pensamiento sistemico
Resolucion de conflictos

Aprendizaje continuo 
Orientacion a resultados 
Orientacion al usuario y al ciudadano 
Compromiso con la Organizacion 
Trabajo en equipo 
Adaptacion al cambio

Vit. REQUISITOS m TORMACION ACADEMl Y EXPERIENCE
FORMACI6N academica EXPERIENCE

Tres (3) arios de 
experiencia profesional 
relacionadaodocente,

Nucleo basico de conocimiento en:

Administracion, Economia, Ciencia politica relaciones internacionales; 
Ingenieria Ambiental, Sanitaria y afines; Ingenieria Industrial y afines; 
Ingenierta Civil y afines; Ingenieria Administrativa y afines; Ingenieria 
Mecanica y afines; Sociologia, Trabajo Social y Afines; Ingenieria Quimica y 
Afines; Ingenieria Electronica y de Telecomunicaciones; Derecho y afines

Titulo de postgrado en areas relacionadas con las funciones del cargo.

Tarjeta profesional en los casos reglamentarios por la ley.

ft. AREA FUNCIONAL
SUBDIRECCI6N DE SERVICIOS FUNERARIOS Y ALUMBRADO PUBLICO

III. PRQFQSrni PRINCIPAL
Liderar las politicas, programas, planes y modelos para la prestacion de los servicios funerarios y alumbrado 
publico en el Distrito Capital, garantizando de manera eficiente la prestacion de los servicios mencionados, 
realizando un seguimiento y control a los contratos suscritos en esta area; bajo los criterios de calidad 
establecidos, en coherencia con los planes, programas, proyectos y estrategias formuladas para la gestion y 
el control de los servicios de su competencia.

IV. FUNCIONES ESENCIALES DEL EMPLEO
1. Liderar la planificacion y programacion del proceso de supervision y control a los contratos y convenios 

para la prestacion de los servicios funerarios y del alumbrado publico y de sus respectivas interventorias, 
de acuerdo con las obligaciones contractuales y las mejores practicas sobre la materia y la normativa 
vigente. 
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Tor la cual se modified parcialmente el manual especifico de funciones y de competencias laborales para los 
empleos del nivel Directivo y Jefes de Oficina Asesora de la planta de personal de la Unidad Administrativa

Especial de Servicios Publicos”.

2. Liderar la planificacion, configuracion y seguimiento al plan de actualizacion y/o modernizacion de 
alumbrado publico, de acuerdo con la misionalidad institucional,

3. Liderar la planificacion, configuracion y seguimiento al modelo de prestacion de los servicios funerarios, 
de acuerdo con la misionalidad institucional.

4. Dirigir y organizar la ejecucion de los programas de trabajo de Supervision y Control con los operadores e 
interventores, garantizando el cumplimiento de las obligaciones pactadas, de las normas de contratacion, 
la operacion eficiente y con calidad en la prestacion de los servicios funerarios y de alumbrado publico.

5. Definir las acciones para el control de las actividades relacionadas con la supervision a la interventorla del 
contrato de operacion de los servicios funerarios y al convenio de alumbrado publico, segun los parametros 
legales y tecnicos contractuales, notificando el producto no conforme de la interventorla o del operador y 
revisando el tratamiento del mismo.

6. Proponer objetivos, planes, programas y proyectos a desarrollar para los servicios funerarios y el 
alumbrado publico en el corto, mediano y largo plazo, en concordancia con los lineamientos del Plan de 
Desarrollo Distrital, del Plan de Ordenamiento Territorial y la normative vigente.

7. Definir los controles para la atencion de los requerimientos, peticiones, quejas y reclamos relacionada con 
las actividades de servicios funerarios y alumbrado publico en los terminos legales.

8. Definir acciones y estrategias orientadas a la gestion social de las comunidades aledanas a los 
cementerios con la cooperacion intersectorial y promover la participacion de la comunidad en general en 
la participacion y control social del servicio de alumbrado publico y servicios funerarios, de conformidad 
con las politicas, planes y programas aprobados.

9. Desempenar las demas funciones que ordene el jefe inmediato y que sean de la naturaleza del empleo.
V. CONOCIMIENTOS BASICOS 0 ESENCIALES

Normativa del servicio publico de Funerarios y Alumbrado Publico. 
Regimen de contratacion publica vigente.
Plan de Desarrollo Distrital y de Ordenamiento Territorial. 
Interventorias y supervision.

1.
2.
3.
4.

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
FOR NIVEL JERARQUICOCOMUNES

Vision estrategica
Liderazgo efectivo
Planeacion
Toma dedecisiones
Gestion del desarrollo de las personas
Pensamienjo sistemico
Resolucion de conflictos

Aprendizaje continue 
Orientacion a resultados 
Orientacion al usuario y al ciudadano 
Compromiso con la Organizacion 
Trabajo en equipo 
Adaptacion al cambio

VII. REClUISITOS DE FORMACfOtf ACADEMICA Y EXPERIENCE
FORMACI6N ACADEMICA EXPERIENCE

Tres (3) anos de 
experiencia profesional 
relacionada o docente.

Nucleo basic© de conocimiento en:

Administracion, Derecho, Arquitectura y Afines, Ingenieria Ambiental, Sanitaria 
y Afines, Ingenieria Industrial y Afines, Ingenieria Civil y Afines, Ingenieria 
Electronica, Telecomunicaciones y Afines, Ingenieria Mecanica y Afines, 
Ingenieria Electrica y Afines, Ingenieria Quimica y Afines, Contaduria Publica.

• Titulo de postgrado en areas relacionadas con las funciones del cargo.
♦ Tarjeta profesional en los casos reglamentarios por la ley.

II. AREA FUNCIONAL
SUBDIRECCION DE RECOLECCI6N; BARRIDO Y LIMPIEZA

HI. PROPOSITO PRINCIPAL
Liderar el desarrollo de las politicas, programas, planes y modelos para lograr la prestacion integral de los 
servicios de recoleccion y transporte de residues solidos, barrido y limpieza de areas publicas en el Distrito 
Capital, garantizando una eficiente supervision y control de los operadores contratados y de las respectivas 
interventorias, bajo los criterios de calidad establecidos, en coherencia con los planes, programas, proyectos 
y estrategias formuladas para la gestion y el control de los servicios de su competencia.

IV. FUNCIONES ESENCIALES DEL EMPLEO
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